Yukselen teknoloji, ticari
hayati kolaylastiriyor

Son donemlerde adindan sik s6z edilen Radyo Frekansi ile Tanimlama (RFID) teknolojisi, tica-
ret hayatina biiyiik yenilikler getiriyor. RFID, Elektronik Uriin Kodu (EPC) uygulamalarinda
barkod teknolojisine bir alternatif olarak karsimiza ¢ikiyor. Temel olarak bir etiket ve okuyu-
cudan olusan RFID, iiriinlerin otomatik olarak taninmasina olanak sagliyor. Giiniimiizde ara-
ba iireticilerinden bilyiik sipermarketlere kadar pek cok firma RFID ¢oziimleri kullanmaya
basladi bile. Ulkemizdeki firmalarin RFID teknolojisi hakkinda bilgilenmesi ve EPC uygulama-
larinin gelistirilmesi amaciyla Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) biinyesinde faaliyet
yuriten Global Standartlar Mudirliigi’niin calismalari artarak devam ediyor.
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esnelerin otomatik olarak tanimlanmasina

olanak saglayan Radyo Frekanst ile Tammla-

ma (RFID - Radio Frequency Identificati-

on) teknolojisinin ge¢misi 50 yil 6ncesine
dayaniyor. II. Diinya Savagt sirasinda ugaklarin dost
veya diisman ugag olarak ayirt edilmesi amaciyla
kullamilmaya baglanmis olan RFID, bugiine kadar
vergi toplama, bilet kesme ve arag tespiti gibi pek
cok islemde kullanildi. Son yillarda teknolojide ve
bilgi sistemlerinde yasanan hizli gelismeler
RFID’nin 6nemini artirarak, uygulama alanlarin
genisletti. RFID, kiitiiphanelerde kitap 6diing alma
sistemleri, 6zel alanlarin giivenlik denetimi, hatal
ila¢ aliminin 6énlenmesi, yaris otomobillerinde kritik
bilgilerin edinilmesi, havaalanlarinda bavul /bagaj

takibi gibi pek
RFID ile kazanimlar

¢ok farkli uy-
gulamada kul-
lanihyor. Or-
Gercek-zamanli goriiniirliik
Stok tiikenmesini 6nleme
Daha hizli 6deme islemi
Daha diisiik stok seviyeleri
Daha az tedarik islemi kaybi
Sahtecilik 6nleme
Daha iyi demirbas kullanimi
Mal geri cagriminda kolaylik
Daha etkin geri donlisim

negin, Emni-
yet Genel Mii-
dirlagi ont-
miizdeki yillar-
da RFID tek-
nolojisini pasa-
portlarda kim-
lik bilgilerini
saklamak ama-
cayla kullanmayr planhyor. Ancak RFID teknolojisi
daha ¢ok, tedarik zinciri yonetimlerine biiytik yeni-
likler getirecek Elektronik Uriin Kodu (EPC —
Electronic Product Code) uygulamalar ile ticaret
hayatinda adindan s6z ettiriyor.

EPC, tedarik zincirinde yer alan belirli bir tirti-
nii diinyada tek olarak tamimlayan 6zgiin bir numa-
radir. EPC uygulamalarinda, RFID etiketi tizerinde
saklanabilen EPC bilgisi, RFID okuyucular: tarafin-
dan radyo sinyalleri araciligiyla otomatik olarak
okunabiliyor. Bu sekilde uzaktan okuma yoluyla el-
de edilen bilgiler, tedarik zinciri igerisinde (tagima,
yiikleme, depolama gibi asamalarda) tirtinlerin, ko-
li veya paletlerin otomatik olarak taninmasi, sayil-
mast ve takip edilmesine ve bir yazihm aracihgiyla
tedarik zincirindeki bilgi sistemlerinin aminda giin-
cellenebilmesine olanak sagliyor.

HER KURUM KULLANIYOR
Bugiin, BMW gibi araba tireticileri, Boeing gibi
ugak tireticileri, Wal-Mart, Metro AG ve Migros gi-
bi ¢esitli stipermarketler bu teknolojiyi tedarik zin-
ciri ¢oztimlerinde kullaniyorlar.

Amerika Birlesik Devletleri (ABD) Savunma
Bakanlig ise Savunma Lojistik Birimi biinyesinde
2003 yiindan beri depo yonetimi ¢oztimlerinde

F

RFID teknolojisi nedir, nasil ¢calisir?

Radyo Frekansi ile Tanimlama (RFID) teknolojisi, radyo
frekansi kullanarak nesneleri tekil ve otomatik olarak
tanimlama yontemidir. RFID, temel olarak bir etiket ve
okuyucudan olusuyor. RFID etiketleri Elektronik Uriin
Kodu (EPC) gibi nesne bilgilerini almak, saklamak ve
gondermek icin programlanabilyorlar. Uriin iizerine yer-
lestirilen etiketlerin okuyucu tarafindan okunmasiyla te-
darik zinciri yonetimi ile ilgili bilgiler otomatik olarak
kaydedilebiliyor veya degistirilebiliyor.

RFID etiketi, radyo frekansi ile yapilan sorgulari almaya
ve cevaplamaya olanak taniyan bir silikon yonga, anten
ve kaplamadan meydana geliyor. Yonga, etiketin lizerin-

-
i

de bulundugu nesne ile ilgili bilgileri sakliyor. Anten, radyo frekansi kullanarak nesne
bilgilerini okuyucuya iletiyor. Kaplama ise etiketin bir nesne iizerine yerlestirilebilme-

si icin yonga ve anteni cevreliyor.

RFID etiketleri lic bolimden meydana geliyor

1) Yonga: Etiketin
tzerinde bulundugu
nesne hakkinda

RFID ozellikleri

Ayni anda tanimlama  bilgi tasiyor.
Saglam, kabul |
edilebilir ¢calisma
mesafesi
Goriis acisi |_

gereksinimi yok

(otomatik okuma) A Luican e

dalgalart
Alternatifleri kadar kullanarak
ucuz degil okuyucuya bilgi
Bazi sorunlu génderiyor.
durumlar (metal,
sivi vh.)

3) Kaplama: Etiketin
nesne lizerine
yerlestirilebilmesi
icin yonga ve anteni
cevreler.

RFID teknolojisinden yararlaniyor. ABD Savunma Bakanligi, RFID’nin el degmeden

islem yapmayi saglayarak, stok yonetimini kolaylastirdigini ve hizlandirdigini, boylelikle

daha iyi kaynak yonetimi ve iglem takibi saglayarak biiyiik miktarlardaki demirbagin da-

hi kolaylikla tanimlanabildigini belirtiyor. Arastirmalar ve 6rnek uygulamalar dogrultu-

sunda, RFID teknolojisi ve EPC uygulamalarinin tedarik zinciri yonetimini kokiinden

degistirecegi ongoriilityor. Bu nedenle, tilkemizdeki firmalarin RFID teknolojilerini ve

EPC uygulamalarini benimsemeleri ve kullanmalari, daha kaliteli hizmet sunabilmeleri
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RFID’de kiiresel

standartlarin
olusturulmasi

EPC uygulamalari ile etkin bir tedarik zinci-
ri yonetimi saglanabilmesi ve ireticiler, pe-
rakendeciler, dagitimcilar gibi pek cok teda-
rik zinciri biriminin bir arada calisabilmesi
icin, RFID ¢oziimlerinde kiiresel standartla-
ra ihtiya¢c duyulmaktadir. Numaralandirma
ve otomatik tanimlama standartlari konu-
sunda 30 yili askin deneyimi bulunan kiire-
sel standartlar organizasyonlari GS1 (Eski
adiyla EAN International) ve GS1 US (Eski
adiyla UCC) s6z konusu ihtiyaci karsilamak
tizere EPCglobal® Inc. firmasini kurdular.
EPCglobal® Inc’in misyonu, tedarik zincirin-
de yer alan diinyadaki herhangi bir firmanin,
herhangi bir driiniiniin, aninda, otomatik ve
dogru tanimlanmasini saglayacak EPCglo-
bal Agi icin kiiresel standartlar gelistirmek.
Bu ag, iiriin Gizerinde EPC bilgisini saklayan
etiketler, bu bilgiyi okuyan okuyucular, bil-
ginin aktarildigi bilgi sistemleri ve tim bu
bilesenlerin iletisimini saglayan yazilimdan
meydana geliyor.

@1 EPCglobal ®

EPC ilk olarak ABD’deki Massachusetts Insti-
tute of Technology'de (M.L.T.) bir akademik
arastirma sonucunda ortaya cikti. EPC ¢alis-
malarini devam ettirmek ve acik standartlar
gelistirerek EPC teknolojisinin ticari hayatta
kiiresel olarak benimsenmesini saglamak
amaciyla, kiresel standart gelistirme orga-
nizasyonlari GS1 ve GS1 US, 31 Ocak 2003'te
EPCglobal® Inc firmasini kurdu. Kurulusun-
dan itibaren, EPCglobal Agi'nin hayata geci-
rilmesine yonelik bircok standardin gelistiril-
mesini tamamlayan EPCglobal, EPC ile iriin
tanimlamasinda kullanilan RFID teknolojisi-
nin kullanilmasini kiiresel boyutta diizenle-
mek amaciyla, RFID etiketlerinde ve okuyu-
cularinda kullanilmak tizere UHF Class 1 Gen
2 (Sinif 1 Nesil 2) standardini gelistirdi. EPCg-
lobal® Inc’in ilkemizdeki temsilcisi olan
TOBB-GS1 Tiirkiye, EPC sistemlerinin iilke-
mizde gelistirilerek yayginlastirilmasi konu-
sunda calismalar yapiyor.
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ve rekabet avantaji saglayabilmeleri agisindan biiyiik Gnem tastyor. Ulkemizde bu tek-
nolojilerin kullanilmast ve yaygmlastinlmasi yontindeki ¢alismalar, RFID teknolojisi ve
EPC uygulamalarmim kullanilmasini kiiresel boyutta diizenleyen uluslararast GS1 Orga-
nizasyonu’nun tilkemizdeki temsilcisi, TOBB Global Standartlar Merkezi (TOBB-GS1
Ttrkiye) tarafindan yapiliyor. RFID teknolojisini ve EPC uygulamalarini kullanmak is-
teyen firmalar, diinyadaki gelismeleri ve uluslararas: standartlar takip etmek amaciyla,
GS1 Organizasyonu biinyesindeki EPCglobal’a TOBB-GS1 Tiirkiye araciligiyla tiye
olabiliyor ve EPCglobal tiyeliginin getirdigi avantajlardan da faydalanabiliyor.

RFID, EPC VE TURKIYE

Ulkemizde bazi firmalar, tedarik zinciri yonetiminde RFID teknolojileri ve EPC uy-
gulamalart kullamilmas: yoniinde ¢alismalar yapiyor, fakat daha kaliteli hizmet tiret-
me imkani verecek ve rekabet avantaji saglayacak RFID teknolojileri ve EPC uygu-
lamalarina olan ilgi yeterli diizeyde degil. Bununla birlikte, RFID teknolojileri ve
EPC uygulamalarmin tlkemizde gelistirilmesi ve yaygmlastirilmast konusunda
onemli bir engel teskil eden ulusal radyo frekansi diizenlemelerimiz ile uluslararast
standartlar arasindaki uyumsuzlugun ortadan kalkmas: durumunda, bu ilginin art-

TOBB-GS1 Tiirkiye’yi tantyalim

TOBB-GS1 Tiirkiye, etkin tedarik zinciri yonetimini saglamak
amaciyla numaralandirma standartlari gelistiren uluslarara-
1 si GS1 organizasyonunun llkemizdeki temsilciligini ytriti-
yor. TOBB-GS1 Tiirkiye'nin temel misyonu, kisaca bir bilgi
standardi tanimlama ve uygulama sistemi olarak adlandiri-
lan, GS1 Sisteminin lilkemizde uygulanmasini ve yayginlastirilmasini saglamak.
GS1 Sistemi, ticari ve endiistriyel kuruluslarin tanimlama ve numaralandirma gerek-
sinimlerinin yani sira ticari ortaklar arasinda bilginin elektronik ortamda nasil paylasi-
lacagi ve nasil kullanilacagi konularindaki standartlari ortaya koyan bir sistem. TOBB-
GS1 Tirkiye, GS1 organizasyonuna tiye oldugu 1988 yilindan itibaren tlkemizdeki fir-
malarin GS1 Sistemine liye olmasini sagliyor ve GS1 standartlarinda olusturulmus
elektronik ticaret uygulamalarinda aktif rol almalarina dnciiliik ediyor. GS1 Sistemi
giliniimiizde, 103 iilkede 1 milyondan fazla isletme tarafindan, etkin tedarik zinciri yo-
netiminin en 6nemli bileseni olarak kullaniliyor.
Diinyada en yaygin kullanilan tedarik zinciri standardi olan ve iiriin, demirbas, hizmet
ve yerlere iliskin bilgilerin dogru tanimlanmasi ve iletilmesini saglayan GS1 Sistemi,
dort temel Uiriin alanindan olusuyor:
Ticari Urilinlerin, yerlerin, tasima birimlerinin ve demirbaslarin
@I BarCodes ™ | standart olarak tanimlanmasini ve bilgi sistemlerine otomatik
olarak aktarilmasini saglayan, barkod teknolojileri temelli k-
resel veri ve uygulama standartlari.
GS1 EANCOM ve GS1 XML olarak iki bilesene dayanan, ticari
@1 elom™ ortaklar arasindaki veri alisverisinin hizli, etkin ve dogru ola-
rak, elektronik ortamda yapilmasini saglayan kiiresel elekt-
ronik mesajlasma standartlari.
Global Veri Senkronizasyon Agi (GDSN - Global Data Synchroni-
@1 GDSN € sation Network), tiim ticari ortaklarin sistemlerinde ayni anda ve
. birbirine uyumlu Uriin verisine sahip olmalarina izin veren, gi-
venli ve devamli veri senkronizasyonuna olanak saglayan, otomatik, standart-tabanli bir
kiiresel uriin bilgisi sistemidir. GDSN'nin 6nemli bir bileseni, etkin kategori yonetimi
saglayan Kiiresel Uriin Siniflandirmasidir (GPC - Global Product Classification).
’ Tedarik zincirinin etkinligini ve gortnirliglini artiran, tedarik
@: EPCglobal

zincirindeki bir Girtiniin kiiresel olarak, aninda ve otomatik tanim-
teknolojisi ve Elektronik Uriin Kodu ile birlestiren yeni bir kiiresel standartlar sistemi.

lanmasi ve izlenmesi icin var olan iletisim agi altyapisini, RFID



mast bekleniyor. TOBB-GS1 Tiirkiye, tilkemiz-
deki firmalarin RFID teknolojileri ve EPC uygu-
lamalarini benimsemelerini saglamak i¢in yaptig

calismalarin yani sira, ulusal mevzuatimizla ulus-
lararasi standartlar arasinda uyum saglanmasi yo-
niinde de ¢aligmalarini stirdiirtiyor.

EPC GLOBAL UYELIGI NELER SAGLIYOR?
TOBB Global Standartlar Merkezi gerceklestirdi-
gi faaliyetlerle, gtinliik hayatimizi birgok yonden
etkileyecegi 6ngoriilen RFID teknolojileri konu-
sunda tilkemizdeki firmalarin, sadece bu tekno-
lojinin kullamicilart arasinda olmadigy, diistincede
ve ayn1 zamanda gelistiricileri arasinda da yer al-
may1 hedefledigini belirtiyor. TOBB-GS1 Ttirki-
ye’nin bu kapsamda sundugu hizmetlerden biri
de, RFID sistemleri konusunda g¢alismada bulu-
nan firmalarin bir araya gelerek ulusal ve uluslara-
rast standartlar konusunda bilgilenmelerini ve bu
standartlarin gelismesinde etkili olmalarini sagla-
yacak EPCglobal tiyeligi. Altunyuva, “EPCglobal
tyeligi firmalarimizin; EPCglobal standartlarinin
gelistirilmesi ve uygulanmast konusunda diinya-
daki gelismelerden haberdar olmalarini, standart-
larin gelistirilmesine bizzat katilarak; RFID sis-
temlerinin kendi miisteri ve ticari ortaklarimn ih-
tiyaglari dogrultusunda olmasini, EPCglobal’in
tiim ¢alisma gruplarina kaulma hakkini elde ede-
rek, EPC konusunda ¢alismalart bulunan diger
firmalarla bilgi paylasiminda bulunmalarini sagla-
maktadir. RFID teknolojileri ve EPC uygulama-
larim kullanmak ve gelistirmek isteyen firmalar,
TOBB-GS1 Tiirkiye’ye bagvuruda bulunarak,
EPCglobal tiyeliginin getirdigi avantajlardan fay-
dalanabilirler” diyor. Altunyuva agiklamasini $6y-
le stirdiirtiyor:

“TOBB-GS1 Tirkiye, GS1 Organizasyo-
nu’nun tye kurulusu olarak, tilkemizde RFID tek-
nolojileri ve EPC uygulamalari konusunda 6nemli
bir bilgi merkezi olma yoniindeki calismalarina
ontimiizdeki dénemde de devam edecektir.”

Ote yandan, iiyelik islemleri gergeklestirilerek
TOBB-GS1 Tiirkiye EPCglobal Coziim Ortakhg:

ji!CELEﬂE “

Barkod ile RFID’in farki nedir?

BARKOD VE RFID TEKNOLOJILERI

RFID ile barkod teknolojileri karsilastirildiginda, barkodlarin sadece kisitli bir miktar
veri tutabilme, bilgi alip saklayamama, okunmak icin goriis alani icinde olma ve elle
tek tek okunma gereksinimleri gibi cesitli kisittamalari oldugu gordliir. Buna karsilik,
RFID’de etiketlerin okunabilmesi icin goriis alaninda olmalari gerekmez ve ayni anda
birden fazla etiket okunabilmesi miimkiindiir. Buna ek olarak RFID ile nesne hareket
halinde iken ve hatta etiket ile okuyucu arasinda engelleyici bir katman dahi olsa oku-
ma gerceklesebilmektedir. Bu sebeple kutulanmis veya paketlenmis iiriinler dahi
okunabilmektedir. RFID etiketleri bozulmaya ya da yipranmaya karsi daha dayanikli
olduklari gibi, daha yiiksek kapasitede veri saklayabilirler ve tekrar kullanilabilirler.

Goris alani gereksinimi
B

E ir
D 1 th
S

8lees000IO3ING3LI>

NEDEN SiMDi?

Etiket ve okuyucu teknolojisindeki yeni ilerlemeler daha iyi performans, var olan alt-
yapinin daha iyi kullanimi, yerlestirme ve bakimda kolayliklar saglarken, etiket ve
okuyucu uretimindeki gelismeler daha ucuz etiket ve okuyucularin iiretilmesine ze-
min hazirladi. Buna ek olarak, EPCglobal’in standartlastirma calismalari da RFID’nin
gliniimiizde 6nem kazanmasina katkida bulundu. Daha da 6nemlisi, RFID teknolojisi,
sagladigi kullanim kolayliklari, triin takip kesinligi, Uretim ve stoklama bantlarinda
sagladigi kesinlik ve performans sebebiyle cok popiiler hale geldi.

tiyeliginin sunmus oldugu avantajlardan yararlanmaya baglayan ilk firmalar olan Alvin
Bilisim Sistemleri ile STS Emniyet ve Bilisim Sistemleri firmasi yetkilileri sistemden ol-
duk¢a memnun.

“RFID teknolojisini, is siireglerinize uyarlamakta, operasyonlarinizdaki stirat ve gii-
venirligi artirarak kaynaklarinizi en etkin sekilde kullanmaya yonelik, anahtar teslim pro-
jeler tiretmekteyiz” diyen STS Emniyet ve Bilisim Sistemleri Genel Mudiirti Levent Yal-
cinkaya, “RFID konusunda standartlari belirleyen ve kir amaci giitmeyen EPCglobal’a
tyeligimizi tamamladik. Gerek bu tyelik agamasinda

Konuyla ilgili yararl

gerekse karsimiza ¢ikan diger problemleri agmada sii-
rekli TOBB-GS1 Tiirkiye’nin destegini aldik. Ttim sek-
torlere uyarlanabilecek ve is stireglerine biiyiik degisim-

internet adresleri

ler getirecek RFID teknolojisinin, Ttirkiye’de tamnma- www.gs1.tobb.org.tr
www.epcglobal.tobb.org.tr
www.gs1.org

www.epcglobal.org

s1, kullanilmasi ve yayginlagmasi asamalarinda TOBB’un
¢ok onemli bir rolii ve sorumlulugu olduguna inan-
maktay1z” diye konusuyor.

Alvin Bilisim Sistemleri Genel Miidiirii Bora Turan
da “RFID/EPC teknolojilerinin kullanimy; sirket ici verimliligin ve otomasyonun artti-
rilmast sonucu kazanilacak rekabet¢i avantajin yaminda, diinyada hizla gelisen EPCglobal
Agr’na onctii olarak entegre olunmast, ulusal tedarik zinciri teknolojilerimizin gelistirilme-
si, global izlenebilirlik ve numaralandirma kanunlarina uyumluluk, global miisterilerin
RFID/EPC taleplerine cevap vermek ve yeni pazarlarin kazamlmas: dogrultusunda tl-
kemiz ve sirketlerimiz i¢in 6nem arz etmektedir” goristinii dile getiriyor.
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